Handleiding voor het gebruik van Spond. (onder constructie versie 0.3)

Deze handleiding is bestemd voor gebruikers van de Spond-App.

Dit document is verdeeld in 4 hoofdstukken.

Hoofdstuk 1 Invoering Spond en de afspraken in het gebruik

Hoofdstuk 2 De handleiding voor gebruikers die nog geen Spond hebben geinstalleerd.

Hoofdstuk 3 De handleiding voor gebruikers die Spond al hebben geinstalleerd en minimaal lid zijn
van een groep.

Hoofdstuk 4 geeft toelichting, waarom de app Spond de webkalender vervangt.

Deze handleiding is specifiek gemaakt voor de vulploeg maar kan ook door de andere groepen
gebruikt worden. Vervang dan”vulploeg” door de naam van de andere groep.

Hoofdstuk 1 Invoering Spond en de afspraken in het gebruik

Invoering

Met de invoering is begonnen met de vulploeg. Na de zomerstop zal er geen webkalender voor de
vulploeg zijn. Voor andere groepen zal er nog tijdelijk een webkalender zijn totdat iedereen over is
op Spond.

Het gaat erom, om er ervaring mee op te doen, zodat er uiteindelijk een geteste handleiding ontstaat.
Doel is om het gebruik van Spond zo eenvoudig mogelijk te maken en extra functionaliteiten
eventueel later toe te gaan passen.

Uitgangspunt is om alleen de platte kalenderfunctionaliteit te gaan gebruiken. Wat al wel
toegevoegd kan worden is het accepteren van een uitnodiging waarbij je naam staat. Hierdoor kan
de beheerder maar ook alle andere leden van de vulploeg zien dat je de uitnodiging hebt opgemerkt.

De planning aangeleverd door Barbara blijft leidend en het eventueel ruilen moet nog steeds
door de leden van de vulploeg zelf uitgevoerd worden.

Doel
Voor nu zijn de doelen;
1. De Spond-App installeren op de mobiele telefoon (Android en 10S).
2. Via een uitnodiging lid te worden van de Narwal Spond-community.
3. Eventueel synchroniseren met de privékalender.
4. Eventueel wat instellingen in de Spond-App aanpassen aan de hand van een persoonlijke
voorkeur.



Hoofdstuk 2 De handleiding voor gebruikers die nog geen Spond hebben geinstalleerd.

Installatie van de Spond-App en lid worden van de Spond-community
Er wordt door het Webteam een uitnodiging per email gestuurd naar de gebruikers die nog niet
werken met de Spond-App.

De uitnodiging zit er als volgt uit. Kies de knop Reageer op groepsuitnodiging
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Je bent uitgenodigd voor de groep
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Om informatie te ontvangen en deel te nemen
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* Vul in je voornaam en achternaam.

* Geboortedatum, kies bijvoorbeeld 1-1-2000
Het ontvangen van tips is optioneel.

* En kies de knop Join
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X ® spond.com

You have been invited to the group

Zwembad

Spond is used to organise activities,

communicate with members, keep track
of attendance and share exciting news.

First name Last name

Date of birth

Hide your contact information A

Activate this if you do not want ordinary members in

19415 32>

First name Last name
I 1T 1an
Date of birth
Hide your contact information i ¢

Activate this if you do not want ordinary members in
the group to see your contact information.
Administrators will still get access to your contact

information.

| want to receive tips, recommendations, offers

and updates on Spond products via email.

D | want to receive special offers or marketing
messages from Spond partners and affiliates via

email.

Decline

By continuing you agree to our Terms of Use and
Privacy Policy
Contact person: Ron De Jonge

+31646163183 - mail.ron.de.jonge@gmail.com
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Je bent nu lid van een groep.

* Via de knop App Store of Android kan je de app downloaden.

De app downloaden kan ook los van deze procedure.

* Druk op de knop Installeren en de app wordt geinstalleerd.
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X @ spond.com

You are now a
member of
Zwembad

Future invitations and information will be

sent to your email.

Download the Spond app now

Keep up to date with what's happening
in the group and get events

automatically into your calendar.

# Download on the
@& App Store
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» Google Play
@
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Google Play

Spond

Spond AS

Ouderlijk
toezicht ®

4,6 %
12K reviews ®

1 min.+
Downloads

Installeren

The app that
makes sports

happen.

Organize team
events and
activities.

Over deze app

Sportteam management




* Druk op de knop Aan de slag.
* Daarna druk op de knop Word lid van een bestaande groep.
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Maak teamwork
eenvoudigel" Word lid van een bestaande groep

Ik ben een lid of ouder die is uitgenodigd
Soepele communicatie tussen om in Spond deel te nemen aan een
coaches, managers, leden en ouders groep
op één platform.

Richt een nieuwe groep op
Ik wil Spond gebruiken om evenementen

en communicatie in mijn club of groep te
organiseren.

Inloggen
Ik heb al een Spond-account

Aan de slag

Door deel te nemen ga je d met onze Voorwaarden en




* Vul je telefoonnummer en je e-mailadres in, en maak een wachtwoord aan.
Wachtwoord moet minimaal uit 8 tekens bestaan.

Een activeringscode wordt naar je opgegeven e-mailadres gestuurd.

* Vul deze code in het veld Voer code in
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< Maak groep

Verificatiecode is verzonden naar
Email.adres.lid.narwal@xmail.com

Maak account

Om je groepen te vinden hebben we je

contactgegevens nodig.

Jouw telefoonnummer

RRAAR

+31 Voer code in

Jouw e-mail
Fmailadrac vvan lid na

Het duurt soms even voor je de code ontvangt

Wachtwoord

Ik wil via e-mail tips, aanbevelingen,
aanbiedingen en updates over
Spond-producten ontvangen.

Ik wil via e-mail speciale aanbiedingen of
marketingberichten van Spond-partners en
aangesloten bedrijven ontvangen.

Volgende

Wil je registreren zonder telefoonnummer?
Klik hier

Door deel te nemen ga je akkoord met onze
Voorwaarden en Privacybeleid
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* Voornaam en achternaam invullen.
Profielfoto is optioneel, Kan ook later.
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Stel account in

Profielfoto toevoegen

Voornaam

Achternaam
Door een profielfoto toe te voegen, herkennen

mensen je makkelijker

Voeg foto toe

Sla over
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* Neem een geboortedatum, bijvoorbeeld 1 januari 2000 .
* Dan de knop Aan de slag.
* Toestaan dat er meldingen worden verstuurd.
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Selecteer je geboortedatum

juni 1990

Je leeftijd heeft invloed op de functies waartoe je
toegang krijgt en het soort informatie dat je van
Spond ontvangt.

Aan de slag

Toestaan dat Spond je meldingen
stuurt?

Toestaan

Niet toestaan




* Niet toestaan om gegevens met derden te delen.
Dan wanneer alles goed gegaan is kan je in je home-menu de evenementen van o.a. je groep zien.
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Home

Evenementen Posts Betalingen
Deze week Komende

Evenementen Posts Betalingen Polls
week Komende ~

Spond toestaan om gegevens Deze
met derden te delen

Jouw gegevens helpen ons onze
marketing te meten en aan te
passen. Wij delen gegevens

met Meta en Google. Je kunt
deze instelling op elk gewenst
moment in je profiel wijzigen.

Niet toestaan = Toestaan
Stem planningen af, deel nieuws en
informatie, en houd aanwezigheid bij met het

grootste gemak
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Meldingen Groepen Berichten
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Hoofdstuk 3 De handleiding voor gebruikers die Spond al hebben geinstalleerd en
minimaal lid zijn van een groep.

De agenda voor de groep vullen.
Het vullen van de evenementen (de namen van de leden verbonden aan een datum) wordt gedaan
door de beheerder van de groep op basis van de door Barbara aangeleverd planning.

Synchronisatie met je privékalender

Het eventueel synchroniseren met je privékalender gaat ongeveer op de zelfde wijze als met de
webkalender. Wanneer je privékalender al open staat voor synchronisatie zijn er geen handelingen
op je telefoon nodig. Maar wel een aantal handelingen in de Spond-App

Instellingen in de Spond-App aanpassen



Met de default instellingen zal het allemaal al gaan werken.

Maar het kan bijvoorbeeld vervelend zijn om steeds push-berichten te ontvangen voor elke
toevoeging in de agenda. Dat kan uitgezet worden. Hierbij hoe dit wordt gedaan.

Ook hoe je synchronisatie instelt met je privékalender.

In groen de benaming van de knoppen die gekozen moeten worden.

Gebruik van de Spond-App

> In het Home-menu (linksonder op de taakbalk) geeft het overzicht van de evenementen
(kalender met de planning).

> In het Home-menu staat links boven een rondje met je initialen, daar staat
accountinformatie. Hier kan je, je globale instellingen en groepsinstellingen wijzigen voor
de Pushberichten en de Agenda-instellingen wijzigen.

Persoonlijke
account-knop

Evenementen. Posts Betalingen

Deze week Komende ~
1 Onbeantwoorde evenementen

Vuldienst Guus en Suzanne
-~
4 zondag om 21.00
wembad Trainin Vulploeg

@12
Volgende week

Webteam vergadering
woensdag 10 jun om 20.30

Narwal Webtea

Vuldienst Bart en Bas
zondag 14 jun om 21.00

Zwembad Trainin Vulploeg

Home-knop Q oy 9
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Meldingen Groepen Berichten




> Na het kiezen van het rondje met je initialen in het hoofdmenu vind je daar je
accountinformatie. Hier kan je, je globale instellingen en groepsinstellingen wijzigen voor
de Pushberichten en de Agenda-instellingen wijzigen.

O~
B
Pushberichten

Agenda-
instellingen

16

Contactgegevens

Profiel en account

Veiligheid

Groepslidmaatschappen

Betaling

Helpcentrum

Beveel Spond aan

Privacy en voorwaarden
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Via de knop Pushberichten kan je de instellingen voor de pushberichten globaal of per groep
wijzigen. Handig wanneer je niet steeds een melding wilt ontvangen wanneer de agenda
wordt gevuld. Dit door Uitnodigingen voor evenementen uit te schakelen. De agenda wordt
nog steeds gevuld. In het voorbeeld staat de pushmelding Uitnodiging voor evenementen
voor alles (globaal) uit. Via de Per groep knop kan je de pushmeldingen instellingen
specifiek voor een groep instellen.

In dit voorbeeld via de knop Zwembad Training * Meerdere > ga je naar de subgroepen
Afsluiten en Vulploeg

2026 @=0 =8 20039 200

& Pushberichten

Globaal Per groep

& Pushberichten

Buitenduiken

Bekijk het tabblad Per groep 4 .

Hiermee kunt u uw instellingen voor
L Narwal Webteam Aangepast >

pushmeldingen per groep

aanpassen.
Toezichthouder zwembadavond Globaal >

Zwembad Training Meerdere} >

Algemeen

Uitnodigingen voor evenementen

Nieuwe posts en polls

REEIRES

Alle reacties

Je evenementen

Als iemand accepteert

Als iemand afwijst
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De subgroepen Afsluiten en Vulploeg. Pushberichten voor de Vulploeg zijn nu uitgeschakeld
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& Pushberichten

Hoofdgroep

L .
w J Zwembad Training Globaal >

Subgroepen

~N

“
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Afsluiten Erven van hoofdgroep >

s {Vulploeg Gedempt >

Subgroepen erven automatisch de
instellingen van de hoofdgroep, maar je
kunt ook meldingen voor individuele
subgroepen aanpassen.

20148 =00
¢ Pushberichten

Zwembad Training - Vulploeg

Instellingen erven van
hoofdgroep

Wijzig de instellingen voor degfe
groep

Schakel pushberichten in

We zullen je altijd op de hoogte brengen van
betaalverzoeken.




> Via de Home knop en de Account knop, en onder Agenda-instellingen kan je controleren of
je synchronisatie met je privékalender is ingesteld. Onder Standaard agenda staat je E-
mailadres van je privékalender. Via instellingen groepsagenda kan je de standaard agenda
instellingen per groep kopiéren. Zodat je agenda updates krijgt van een specifieke groep
naar je priveagenda.
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< Agenda-instellingen

Standaard agenda
Qail.ron.de.jonge@gmail.com

Agendamelding

Geen
Evenementen
Geaccepteerden synchroniseren

Onbeantwoorden synchroniseren

Beschikbaarheidsverzoeken

Geaccepteerden synchroniseren

Onbeantwoorden synchroniseren

Instellingen groepsagenda
Je kunt de standaard agenda-instellingen op

groepsbasis kopiéren.

Buitenduiken
mail.ron.de.jonge@gmail.com




Instellen synchronisatie met je privékalender op je smartphone wanneer dit niet automatisch

is gebeurd.
> iPhone (10S) Android
1. Open the app 1. Open the app
2. Select your profile picture 2. Select your profile picture
3. Calendar settings 3. Calendar settings
4. Grant access here 4. Provide access
5. Calendars 5. Select Yes when asked if you want to give
6. Select full access Spond access to your calendars
7. Confirm by selecting for full access 6. Repeat steps 1-3
7. Standard calendar
8. Select the calendar you want Spond events to
appear in
Afsluiting

In basis is de Spond-App duidelijk en zit logisch in elkaar.
Het zal allemaal wennen worden en niet meteen vlekkeloos verlopen.
Maar met wat geduld en tijd weten we straks niet beter.

Wanneer het niet allemaal werkt en er vragen zijn kan je het Webteam vragen te assisteren.
Meestal is er altijd wel iemand van het Webteam op zondagavond in het zwembad.
(Webteamleden zijn Martin, Lauwrens en Ron)

Succes!

Hoofdstuk 4 geeft toelichting, waarom de app Spond de webkalender vervangt.

Aanleiding

De kalender die tot nu toe werd gebruikt op de website van Narwal was een gratis versie.

Er wordt nu behoorlijk veel geld gevraagd om de versie up-to-date te houden. Het gebruik van een
niet up-to-date versie geeft compatibiliteitsproblemen met de website software zodat andere updates
en patches, waaronder security patches niet meer uitgevoerd kunnen worden.

Er is door het Webteam naar alternatieve webkalenders gekeken, maar zijn allemaal aan de prijs of
missen bepaalde functionaliteiten.

Spond is geen webkalender maar een app die het organiseren binnen sportclubs goed ondersteund
en gratis is zonder reclame. Door Narwal wordt het al door de trainers gebruikt.

Na wat testen door het Webteam is het een goed alternatief voor de agenda bevonden en voorgesteld
aan het bestuur. Het bestuur heeft kennis genomen en is enthousiast over de mogelijkheden en gaat
akkoord om de kalender functionaliteit te gaan gebruiken.






